Bank Spoétdzielczy

w Miedzyrzecu Podlaskim

Informacja dotyczaca przyjetej Polityki zgtoszen wewnetrznych
w Banku Spoétdzielczym w Miedzyrzecu Podlaskim

Bank Spétdzielczy w Miedzyrzecu Podlaskim, jako instytucja zaufania publicznego, przyktada
szczegdlng wage do zapewnienia przestrzegania w Banku przepiséw prawa, zapewniajacych
legalnos¢ i rzetelnos¢ dziatania Banku.

Sygnalisci, tzn. osoby, ktére zgtaszajg informacje na temat naruszen obowigzujgcych norm
postepowania uregulowanych w przepisach prawa, odgrywajg istotng role w zapewnieniu dziatania
Banku zgodnego z prawem, gdyz dostarczane przez nich w dobrej wierze informacje pozwalajg
skutecznie minimalizowac¢ szkodliwe skutki nieetycznych, nielegalnych Iub naruszajacych
obowigzujgce procedury dziatan.

,Procedura zgtoszen wewnetrznych w Banku Spétdzielczym w Miedzyrzecu Podlaskim” zostata
opracowana w oparciu o przepisy Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow.

Zgtoszen sygnalista moze dokonywac:
1) elektronicznie na adres e-mail: sygnalista@bsmiedzyrzec.pl;

2) pisemnie, w zamknietej kopercie opatrzonej klauzulg ,Poufne Banku” lub ,Zgtoszenie
wewnetrzne” adresowanej do Prezesa Banku na adres Bank Spétdzielczy w Miedzyrzecu
Podlaskim, ul. Warszawska 22, 21-560 Miedzyrzec Podlaski;

3) telefonicznie za posrednictwem nienagrywanej linii telefonicznej na numer 83 3717201,

4) osobiscie (ustnie) podczas bezposredniego spotkania zorganizowanego na wniosek sygnalisty
ztozonego jednga z drég wskazanych w pkt od 1) do 3).

Zgtoszenia powinny zawieraé:

1) informacje na temat osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie (tzn. osoby naruszajgcej lub
podejrzewanej o dokonanie naruszenia);

2) informacje o miejscu (np. placéwka Banku) oraz czasie w jakim wystepowato naruszenie;

3) dane innych oséb ktdre majg lub mogg miec zwigzek ze zgtoszeniem, np. mogacych udzieli¢
wyjasnien;

4) wszelkie inne informacje majace zwigzek ze zgtoszeniem, umozliwiajgce wyjasnienie
zgtoszenia;

5) dane sygnalisty, o ile nie jest to zgtoszenie anonimowe;

6) na zyczenie sygnalisty - adres do kontaktu, np. prywatny, anonimowy adres e-mail lub adres
pocztowy do sygnalisty, na jaki bedzie kierowana informacja zwrotna.


mailto:sygnalista@bsmiedzyrzec.pl

W przypadku gdy sygnalista ujawnit swojg tozsamos¢ lub tozsamos¢ jest mozliwa do ustalenia,
podejmowane sg odpowiednie kroki w celu zapewnienia poufnosci sygnaliscie obejmujgce:

1) przekazanie osobom prowadzgcym wstepne postepowanie wyjasniajgce lub wewnetrzne
postepowanie wyjasniajgce informacji wyfacznie w zakresie koniecznym do jego weryfikacji —
»,Zasada wiedzy koniecznej”;

2) zakaz dociekania wprost lub poprzez wykorzystanie srodkéw technicznych tozsamosci
sygnalisty, jesli nie zostata ona przekazana tym osobom;

3) obowigzek zapewnienia  odpowiedniej poufnosci  informacji, w  szczegdlnosci
przechowywanych dokumentéw, danych zapisanych na nosnikach informatycznych,
przesytanej poczty elektronicznej;

4) zakaz przekazywania informacji o prowadzonym wstepnym lub wewnetrznym postepowaniu
wyjasniajgcym osobom postronnym, w tym cztonkom organdéw niemajacym dostepu
informacji o zgtoszeniu.

Wszystkie zgtoszenia naruszen podlegaja wyjasnieniu, z zachowaniem zasady poufnosci,
bezstronnosci i rzetelnosci.

Dane osobowe sygnalisty, pomocnika sygnalisty dokonujgcego zgtoszenia oraz osoby, ktérej dotyczy
zgtoszenie, oraz innych osdb przetwarzane w zwigzku ze zgtoszeniem, sg chronione zgodnie
z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), zwane RODO.

Ochrona dotyczy danych przetwarzanych w zwigzku z odbieraniem zgtoszenia, podejmowaniem
dziatan wyjasniajacych, podejmowaniem innych dziatan nastepczych po zakoriczeniu wewnetrznego
postepowania wyjasniajgcego, jak réwniez archiwizacji danych po zakonczeniu rozpatrywania
zgtoszenia. Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie ktdrych mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowa¢ tozsamos¢ takich osdéb.

Bank zapewnia sygnalistom, a takze pomocnikom sygnalisty, jak rowniez osobom powigzanym
z sygnalistg, ochrone przed podejmowaniem wobec nich dziatan odwetowych, w tym o charakterze
represyjnym lub wptywajgcych na pogorszenie ich sytuacji prawnej lub faktycznej albo polegajgcych
na kierowaniu grozb.

,Procedura zgtoszen wewnetrznych w Banku Spodtdzielczym w Miedzyrzecu Podlaskim”
obowigzywacd bedzie od dnia 25 wrzesnia 2024 r.



